Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)
Jessica Sarnow, Aktivierung deiner Lebenskraft

§ 1 Grundlegende Bestimmungen

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Vertrdge zwischen Ihnen
und Frau Jessica Sarnow als Anbieterin, die schriftlich per E-Mail, iber Messenger-Dienste
oder Uber die Internetseite aktivierung-deiner-lebenskraft.de abgeschlossen werden.

(2) Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem Zweck abschlief3t,
der Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natirliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer
selbstandigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

8§ 2 Vertragsschluss

(1) Das Einstellen von Kursangeboten auf der Website stellt ein rechtlich verbindliches
Angebot dar. Der Vertrag kommt durch die Buchung per Online-Buchungssystem oder durch
eine schriftliche Zusage per E-Mail zustande.

(2) Der Kunde erhalt eine Buchungsbestatigung per E-Mail.

(3) Die Abwicklung der Bestellung erfolgt teilweise automatisiert. Der Kunde hat
sicherzustellen, dass die angegebene E-Mail-Adresse korrekt ist.

8 3 Widerrufsrecht

(1) Verbrauchern steht grundsatzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Die Widerrufsfrist
betragt 14 Tage ab Vertragsabschluss.

(2) Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn die Leistung auf ausdriicklichen Wunsch des
Kunden bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist erbracht wurde.

(3) Zur Austibung des Widerrufsrechts muss der Kunde eine eindeutige Erklarung per E-Mail
oder Brief an Jessica Sarnow, Holstentwiete 4, 25469 Halstenbek, E-Mail: jessica-
sarnow@web.de senden.

(4) Im Falle eines Widerrufs werden alle Zahlungen innerhalb von 14 Tagen erstattet.

8§ 4 Stornierung und Umbuchung
(1) Gruppenveranstaltungen, Workshops und Events

(a) Stornierungen sind schriftlich per E-Mail einzureichen.

(b) Eine kostenfreie Stornierung ist bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn moglich.

(c) Bei Stornierungen unter 7 Tagen vor Veranstaltungsbeginn wird eine Stornogebuhr von
50% des Veranstaltungsbetrags erhoben.



(d) Bei Nichterscheinen ohne vorherige Absage wird der volle Betrag fallig.
(e) Ein Ersatzteilnehmer kann gestellt werden, um die Stornogebuhr zu vermeiden.

(2) Einzelsitzungen

(a) Stornierungen oder Umbuchungen sind bis 7 Tage vor dem Termin kostenfrei moglich.
(b) Bei Stornierungen oder Umbuchungen unter 7 Tagen wird eine Gebthr von 50% des
vereinbarten Betrags erhoben.

(c) Bei Nichterscheinen ohne Absage wird der volle Betrag fallig.

8 5 Leistungserbringung

(1) Sitzungen, Kurse und Workshops finden zu den vereinbarten Terminen statt.

(2) Bei Absagen durch die Anbieterin werden bereits gezahlte Gebuhren voll erstattet.
Weitere Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen.

(3) Die Inhalte und Durchfuhrung der Veranstaltungen kdnnen aus organisatorischen Grinden
angepasst werden, soweit der Gesamtcharakter der Veranstaltung gewahrt bleibt.

8§ 6 Haftung

(1) Die Haftung fur leichte Fahrléssigkeit ist ausgeschlossen, es sei denn, es handelt sich um
eine Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten).

(2) Die Teilnahme an den Veranstaltungen erfolgt auf eigene Verantwortung. Es wird
empfohlen, bei gesundheitlichen Bedenken vorher einen Arzt zu konsultieren.

(3) Die Anbieterin haftet nicht fur den Verlust von persénlichen Gegenstéanden.

§ 7 Datenschutz

(1) Personenbezogene Daten werden nur zum Zweck der Vertragsabwicklung erhoben und
nicht an Dritte weitergegeben.

(2) Weitere Details zur Datenverarbeitung sind in der Datenschutzerklarung auf der Website
abrufbar.

8§ 8 Urheberrecht und Bildrechte

(1) Die Inhalte der Kurse, Videos und Unterlagen unterliegen dem Urheberrecht und durfen
nicht ohne schriftliche Zustimmung vervielféltigt oder verbreitet werden.

(2) Die Verwendung von Foto- und Filmaufnahmen erfolgt nur mit ausdriicklicher,
widerruflicher Zustimmung der Teilnehmer.

8§ 9 Salvatorische Klausel



Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Giltigkeit der tbrigen
Bestimmungen unberiihrt. Anstelle der unwirksamen Klausel gilt die gesetzliche Regelung.

Kontakt:

Jessica Sarnow, Aktivierung deiner Lebenskraft
Holstentwiete 4, 25469 Halstenbek

E-Mail: jessica-sarnow@web.de
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